UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

XA HAI ANH Doc 1ap — Tw do — Hanh phic
S6: 03 /KH-UBND Hai Anh, ngay 09thang 01 nam 2026
KE HOACH

Cai cach hanh chinh xa Hai Anh nam 2026

Thyc hién K& hoach s6 148/KH-UBND ngay 3/12/2025 cia UBND tinh Ninh
Binh v€ cai cach hanh chinh tinh Ninh Binh nam 2026. UBND xa Hai Anh ban hanh
ké hoach cai cach hanh chinh xa Hai Anh nam 2026 nhu sau:

I. MUC PiCH YEU CAU
1. Muc dich

Tiép tuc déy manh, quan tri¢t va td chirc thuc hién nghiém tic Chuong trinh
téng thé cai cach hanh chinh (CCHC) nha nudc giai doan 2021-2030 theo Nghi quyét
s6 76/NQ-CP cua Chinh phu. Xay dung nén hanh chinh xa theo huéng chuyén
nghiép, hién dai, minh bach, hiéu lyc, hiéu quéa; xac dinh chuyén d6i s 13 khau dot
pha, 1a nhiém vu trong tam dé doi méi phuong thure chi dao, diéu hanh.

Lay ngudi dan, doanh nghiép 1am trung tdm, lay su hai 1ong cua to chuc, ca
nhan lam thuéc do danh gia chat luong, hiéu qua hoat dong ctia bd may chinh quyén
xa va doi ngii can bg, cong chirc.

Nang cao vai trd, trach nhiém ctia ngudi dimg dau UBND x4, cac bo phan
chuyén mon va tung can bd, cong chirc trong thuc thi cong vu. Pam bao cong tac
CCHC déng gop thiét thuc vao muc tiéu phat trién kinh té - x4 hoi, dam bao qudc
phong - an ninh trén dia ban xa.

2. Yéu cau

Viéc trién khai ké hoach CCHC phai cu thé hoa thanh cic nhiém vu, chi tiéu
dinh lugng rd rang; xac dinh cu thé két qua dau ra, c4 nhan chiu trach nhiém chinh,
don vi ph6i hop va thoi gian hoan thanh. Pam bao tinh thiét thuc, kha thi va phi hop
v6i nguon lyc thyc té cua dia phuong.

Tang cuong cong tac ph01 hop chat ché, dong b gitra cac phong ban chuyén
moén, cac don vi sy nghiép, Uy ban Mit tran T6 qudc Viét Nam x4 va cac to chirc
chinh tri - x4 hoi trong trién khai cac ndi dung cai cach hanh chinh. Thyc hién nghiém
cong tac kiém tra, giam sat, danh gia két qua cai cach hanh chinh; gén két qua thuc
hién véi cong tac thi dua, khen thuong, déanh gia, xép loai chat luong can bo, cong
chtrc va mtrc d§ hoan thanh nhi¢ém vu ctia nguoi ding dau hang nam.
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Tao sy thong nht trong nhan thirc va hanh dong cta ca hé thong chinh trj xa
vé tim quan trong cua coéng tac CCHC. Phat huy quyén lam chu cua nhan dan,
khuyén khich nguoi dan, t6 chirc tham gia gidam sat, phan bién va dong gop y kién
xay dung chinh quyén.

II. MOT SO CHI TIEU CHU YEU

1. Phan déu két qua Chi s6 cai cach hanh chinh (PAR INDEX) ciia x4 nim
2026 x&p thu hang cao trong khoi x4, phuong gop phan dua Chi s6 PAR INDEX cua
tinh thudéc nhom dan dau ca nudc.

2. Hoan thanh 100% céc nhiém vu dé ra trong K& hoach cai cach hanh chinh
nam 2026 cua xa dam bao chat lugng, ding tién dg.

3. T6 chure kiém tra cong vy, ki€ém tra cong tac cai cdch hanh chinh dinh ky va
dot xuat doi voi cac phong ban chuyén mon, cac don vi su nghié€p thudc xa (toi thi€u
20% s0 co quan don vi thudc va truc thudc co quan don vi minh.

4. bam bao 100% van ban hanh chinh do HDND x&, UBND x4 ban hanh ding
thé thure, tham quyén; t6 chuc trién khai kip thoi, day da 100% van ban quy pham
phép luat cua Trung wong, cia Tinh.

5. Phén d4u 100% ho so TTHC dugc giai quyét dang va som han; giam thiéu
to1 da ho so tré han.

6. Thyc hién cit giam 50% thoi gian giai quyét, 50% chi phi tuan thu thu tuc
hanh chinh d61 véi cac thu tuc hanh chinh lién quan dén hoat dong san xuat, kinh
doanh so v&i1 nam 2025.

7. Tiép tuc kién toan, sép Xép doi ngli can by, cong churc va ngudi hoat dong
khong chuyén trach dam bao tinh gon, hoat dong hi¢u luc, hi¢u qua theo phuong
cham “Tinh - Gon - Manh - Hiéu nang - Hiéu luc - Hi¢u qua”.

8. Hoan thanh 100% ké hoach ddo tao, b?)i dl}’é‘ng can b, cong chirc cép Xa
nam 2026; dam bao can tg(f), cv()ng’ chic dat chuan vé trinh do chuyén mon, 1y luan
chinh tri va ky nang chuyén doi so.

III. NHIEM VU VA GIAI PHAP

1. Cong tic chi dao, diéu hanh

- Xay dung ké hoach thuc hién CCHC chi tiét, xac dinh 10 ngu’é:i, ro viéc, 10
trach nhiém va thoi gian hoan thanh. Nguoi ding dau UBND x4 tryc tiép chi dao va
chiu trach nhiém vé két qua CCHC cua dia phuong

- Phan cong rd trach nhiém cua ting chuyén vién cac phong chuyén mon, cac
don vi su nghiép trong to6 churc thuc hién. Gan két qua CCHC véi viéc danh gia murc
do hoan thanh nhi€ém vy hang nam.
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- Duy tri cOng tac tu kiém tra CCHC noi bo; kip thoi chan chinh ky luat, ky
cuong hanh chinh va xur Iy cadc vudng mac phat sinh trong qua trinh giai quyét cong
viéc cho nguoi dan.

- Phéi hop chit ché véi cac co quan cip trén trong viée diéu tra x4 hoi hoc,
do luong sy hai long cua nguoi dan (SIPAS); lay sy hai long cua nguoi dan lam
thudce do danh gia hi¢u qua hoat dong cua chinh quyén xa.

- Day manh tuyén truyén CCHC thong qua cac hoi nghi, cong thong tin dién

tir, hé thong loa truyén thanh xa, cac hoi nghi thon va Zalo nhom cong d6ng. Khuyén
khich nguoi dan, doanh nghiép giam sat va phan anh kién nghi vé CCHC.

- Phat dong phong trao thi dua "Sang kién CCHC" trong d61 ngii can bg, cong
chtrc; khuyén khich céc giai phdp madi gitip rat ngan thoi gian, chi phi cho nguo1 dan.

2. Cai cach thé ché

- T6 chue thuc hién nghiém tic cac van ban quy pham phap luat, co ché, chinh
sach cua Trung uong va cua Tinh trén dia ban xa.

- Quén triét sau sdc Nghi quyét s0 27-NQ/TW va Nghi quyét s6 66-NQ/TW
ngay 30/4/2025 cua B Chinh tri dén toan thé can bg, dang vién va nhan dan.

- Tham gia gop y tich cuc, co chat luong vao cac dy thao van ban quy pham
phap luat khi c6 yéu cau cua cap trén.

- Thudng xuyén ra soét, ty kiém tra cac van ban hanh chinh do UBND xa ban
hanh; dam bao khong trai luat, ding tham quyén va thé thuc k¥ thuét.

- Theo ddi, don ddc viéc thi hanh phép ludt trén dia ban; xir 1y kip thoi cac van

dé ma&i phat sinh, nhat 1a trong linh vuc dat dai, xay dung, ho tich.

3. Cai cach thi tuc hanh chinh

- Niém yét cong khai, minh bach, day da TTHC (bao gém ca mi QR tra clru)
tai B phan Mét cfr‘a V;‘l Nha van hoa cac thon. Thuc hi¢én nghi€ém Nghi quyét s
66.7/2025/NQ-CP vé cat giam, don gian héa TTHC.

- Trién khai hiéu qua Bo chi s6 danh gia chat luong phuc vu ngudi dan (theo

Quyét dinh 766/Qb- TTg) Yéu cau 100% can b tai Bo phan Mot cira thuc hién viéc
cong khai xin 18i khi giai quyét ho so qua han.

- Néng cao hiu qua hoat dong cua Bo phan Tiép nhan va Tra két qua xa (theo
mo hinh Mot ctra hién dai); dam bao co s¢ vat chat, trang thiét bi theo Nghi dinh sd
118/2025/ND-CP.

- Phat huy vai trd ctia T6 cong nghe sd cong dong dé “cam tay chi viéc”
huéng dan nguoi dan ndp ho so truc tuyén va thanh toan khong ding tién mit.

- Thyc hién s6 héa 100% hd so, ket qué giai quyét TTHC ngay tai khau tiép
nhan; khong yéu ciu ngudi dan ndp lai gidy to da co trong dit liéu sd.
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- Xt 1y dut dié,m 100% phan anh, kién nghi ctia ngudi dan, doanh nghiép va
cap nhat, cong khai két qua xtr 1y theo quy dinh

4. Cai cach by may

- Thyc hién nghiém cac quy dinh vé chirc nang, nhiém vu, quyén han cta

UBND xa va cac chlﬁ:c danh cong chic chuyén mén. Pam bao hoat dong théng sudt,
hi¢u qua, khong chong chéo.

- Tiép tuc ra soat, sap xép doi ngil ngudi hoat dong khoéng chuyén trach ¢ xa
va & thon theo dung quy dinh phan cap, dam bdo tinh gon.

- Quém 1y va dinh hudng hoat dong ctia cac don vi sy nghi¢p (Truong hoc,
Tram y t€...) trén dia ban hoat dong ding quy dinh.

- Thuc hién t6t cac nhiém vu duge UBND tinh phan cép, uy quyén; dam bao
cac diéu kién vé nguon luc dé thuc hién nhiém vu duoc giao.

5. Cai cach ché do cong vu

- B tri, st dung can bd, cong chirc dung theo Dé an vi tri viée 1am da
duoc phé duyét.

- Tiép tuc thuc hién danh gia, xép loai chat lugng cong chirc, vién chirc theo
huéng dan chu, cong khai, minh bach, lugng hoa cac ti€u chi danh gia dya trén két
qua thyc hién nhiém vu va gan véi vi tri viéc lam, thong qua cac san pham cuy thé,
lay hiéu qua,thu:c hién nhiém vu 1am thuéc do chinh dé danh gia, sir dung cong chtrc,
vién chirc gan vadi cong tac khen thudng, ky luat

- Chu dong ra soat, dé xuét cir can b, cong churc tham gia cac 16p dao tao, bdi
dudng chuan héa trinh d6 va k¥ ning sb.

o Cap nhat thuong xuyén, chinh xac dir li¢u ctia cér} b0, cong chirc xa Ién Phan
mém quan ly CBCCVC cua tinh ("Dung - PBu - Sach - Song").

- Tlep tuc tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh; thyc hién ding quy dinh
vé quy tic Gmg xtr, quy ché vin hoa cong so; ting cudng thanh tra, kiém tra cong vy;
khen thudng, ky luat kip thoi, nghiém minh véi cac hanh vi nhiing nhiéu, tiéu cuc,
vi pham phap luat.

6. Cai cach tai chinh cong
- Thyc hién quy ché,dén chu, cong khai tai chinh ngéan sach xa; dam bao chi
tiéu tiet kiém, hiéu qua, chong lang phi.
- Thuc hién déy du, kip thot cac ché d0, chinh sach tién luong, phu cép cho
can bg, cong chirc va nguodi hoat dong khong chuyén trach.
- Quan ly, str dung tai san cong (tru s0, may moc, dat cong ich...) dung muc
dich, ding quy dinh. Khic phuc ngay cac kién nghi sau thanh tra, kiém toan
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7. Xay dung va phat trién Chinh phi dién tir, Chinh phii s6

- Tiép tuc day manh ung dung cong ngh¢ thong tin, chuyén d6i s6 va ung
dung cong ngh¢ thic day xay dung va phat trién Chinh quyen dién tr, Chinh quyén
s6, gop phan d6i m&i phuong thirc 1am vi¢c, nang cao nang suét, hiéu qua hoat dong
ctia co quan hanh chinh nha nudc cac cap co di ning luc van hanh nén kinh té s6, xa
hoi s6 dap (mg yéu cau phat trién kinh té - xd hoi, quéc phong an ninh va hoi nhap
quéc té.

- Str dung hiéu qua Hé théng Quan 1y van ban va Diéu hanh (iOffice/ VNPT-
iOffice...); 100% vin ban di (trir mét) duoc ky s6 va phat hanh trén méi trudng mang.

- th)i hop véi Céng an xa lam sach dfr liéu dan cu, dam bao dir li¢u "Pung,
du, sach, song" phuc vu B¢ an 06 va giai quyét TTHC.

- Tang cudng cac bi¢n phap dam bao an toan, an ninh thong tin mang tai co
quan UBND xa.

V.TO CHUC THUC HIEN
1. Phong Van héa — Xa hoi

La co quan thuong tryc Ban Chi dao CCHC x&; chu tri xay dung Ké hoach
CCHC nam, quy va cac van ban chi dao dot xuat.

Theo doi, dpn ddc géc bo phan chuyén mon thyc hién chi tieu CCHC; Ha‘mg
quy, 06 thang, cud6i ndm tong hop, xay dung, trinh UBND xa ban hanh bdo céo két
qua cong tac cai cach hanh chinh gui S& Noi vu theo quy dinh.

Tham muu cho Chu tich UBND xa cac giai phap chdm diém, nang cao Chi sd
CCHC (PAR INDEX) va Chi s6 hai long (SIPAS)

Tham muu ra soat, sap x&p co cau td chic cac bd phan chuyén mon sau sap
nhap; xay dung D¢ an vi tri viéc lam va co cau ngach cong chirc.

Ban hanh ké hoach, quyét dinh thanh 13p Poan kiém tra va t6 chirc kiém tra
cong tac cai cach hanh chinh, cong vu kiém tra ky luat ky cwong hanh chinh; dé xuét
cac hinh thire xir Iy ky luat hodc khen thuong d6i v6i can bd, cong chirc trong thuc
thi nhiém vy ddi véi cdc don vi truc thude

Chu tri, phdi hop véi cac co quan, don vi lién quan theo ddi, hudng dan, kiém tra
va t chirc trién khai thyc hién cac noi dung Vé chuyén doi sd trong cac co quan nha
nuoc, viée xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén s, trong do tap
trung cac nhiém vy phat trién cac nén tang, co s dir liéu; phat trlen ung dung, dich vu
phuc vu nguoi dan, to chire trong no1 bo co quan Nha nudc; trién khai thyuc hién bao
dam cac diéu kién vé ha tang cong nghé dé két ndi, khai thac, sur dung thong tin trong
cac co s dit liéu dé giai quyét tha tuc hanh chinh theo yéu cau cua to chirc, ca nhan.
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Trién khai cac hoat dong doi mai sang tao; hudng dan can bo, cong chirc ding
ky va cong nhan sang kién kinh nghiém vé CCHC

Ung dung cac tién bo khoa hoc cong nghé vao giai quyét TTHC; dam bao ha
tang s6 phuc vu Chuyén do6i s6 toan dién

2. Phong Kinh té

Chu tri theo ddi, to chirc trién khai thuc hién cac nodi dung vé cai cach tai
chinh cong, trong d6 tap trung cc nhiém vu vé chi dao diéu hanh ngan sach nha
nudc; thue hién két luan, kién nghi sau thanh tra, kiém tra, kiém toan; déy manh thuc
hién co ché tu chu ddi véi co quan hanh chinh nha nuéc, don vi sy nghi¢p cong lap.

Can cu kha nang can df)i ngan sach tinh, tham muu UBND xa bb tri kinh phi
chi thuong xuyén thuc hién Ké hoach dung quy dinh va 16ng ghep trong cac chuong
trinh, dé an, ké hoach khac cua xa

3. Trung tam phuc vu hanh chinh cong

Chu tri theo ddi, hudng dan, kiém tra, t6 chirc trién khai thuc hién cac noi
dung vé cai cach TTHC, trong d6 tap trung cac nhiém vu vé cong khai tién do, hudng
giai quyét ho so trén Cong dich vu cong qubc gia, thyc hién thu tuc hanh chinh khong
phu thudc dia gi6i hanh chinh trong pham vi cap tinh, nang cao chat luong giai quyét
tht tuc hanh chinh cua dia phuong dap ung Bo Tiéu chi theo Quyét dinh s6 766/QD-
TTg ngay 23/6/2022 caa Thu tudng Chinh phu phé duyét Bo chi sé chi dao, diéu
hanh va danh gia chat luong phuc vu ngudi dan, doanh nghiép trong thuc hién tha
tuc hanh chinh, dich vu cong theo tho1 gian thuc trén moi truong dién tir.

Chu tri, phdi hop véi cac co quan c6 lién quan tham muu cac giai phap nang
cao chat luong hoat dong cua Trung tam Phyc vu hanh chinh cong dé tao dleu kién
thuan loi trong viéc tiép nhan va tra két qua hé so TTHC cho nguoi dén, to chirc,
doanh nghiép.

4. Van phong HDND va UBND

Chu tri theo d&i, huéng dan, kiém tra, t6 chtrc trién khai thuc hién cac noi
dung vé cai cach thé ché, trong d6 chi trong nhiém vu t6 chirc thi hanh phap luat;
kiém tra, xtr Iy van ban quy pham phap luat; cap nhat kip thoi, day du cac van ban
quy pham phap luat do Chu tich UBND xa, HDND, UBND xa ban hanh

5. Pé nghi Uy ban Miit tran T6 quoc Viét Nam xa

pé nghi tty ban Mat tran T quéc Viét Nam x4 va cac to chure thanh vién phéi
hop véi cac co quan, don vi lién quan trong cong tac thong tin, truyén thong nham
tao sy ung ho cua cac téng 16p Nhan dan, cac td chire d6i vai cong tac cai cach hanh
chinh; van dong cac doan vién, hoi vién tich cuc tham gia cac ndi dung nham déy
manh cai cach hanh chinh trén dia ban xa, gop ph?m hoan thanh tdt ké hoach cai
cach hanh chinh hang nim cta x3



7

Trén day 1a Ké hoach cai cach hanh chinh nam 2026 cua xa Hai Anh, trong
qua trinh thyc hién, néu phat sinh vuéng méc, cac co quan, don vi bao cao UBND
xa (qua Phong Van héa — Xa hoi) dé duoc huong dan, gidi quyét./. -

Noi nhan:

- S& Noi vu;

- Thuong truc Bang uy;

- Chu tich, cac Pho Chu tich UBND xa;
- UBMT t6 qubc Viét Nam x3;

- Cac co quan, don vi lién quan;

- Luu VT, VHXH.
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